
 
 
 
 
 
 

Általános értékesítése és szállítási feltételek 

1. Alkalmazhatóság 

Jelen általános értékesítési és szállítási 

feltételeink a vevőinkkel való üzleti 

kapcsolatainkat szabályozzák. A vevő 

semmilyen eltérő, ellentétes vagy kiegészítő 

rendelkezése vagy feltétele, különösen a vevők 

esetleges általános szerződési feltételei nem 

válnak a szerződés részévé, még abban az 

esetben sem, ha arról tudomással bírunk 

vagy ha a szállítást kifejezett jogfenntartás 

nélkül végezzük, kivéve, ha azok 

érvényességéhez írásban kifejezetten 

hozzájárultunk. 

A felek között korábban kialakított szokás, 

gyakorlat, megállapodás, és az adott 

üzletágban széles körben ismert szokás, 

gyakorlat nem válik a szerződés 

tartalmává. A Vevő kijelenti, hogy a jelen 

szerződési feltételek vastagon szedett 

pontjait áttanulmányozta és azokat 

kifejezetten elfogadja. 

2. Ajánlat, információ és 

szerződéskötés 

Az ajánlat csak akkor kötelező érvényű 

számunkra, ha azt kifejezetten ajánlatként, 

írásban, legalább szöveges formában, pl. 

értékesítési rendszerünk által kiadott 

ajánlatban vagy e-mailben adtuk. Az 

adatlapokon, prospektusokban és egyéb 

szóbeli vagy írásbeli tájékoztatásban szereplő 

adatok vagy információk kizárólag tájékoztató 

jellegűek és nem kötelező érvényűek. Ez 

vonatkozik a rendelkezésre bocsátott mintákra 

is. 

A megrendelés leadása a vevőre nézve 

kötelező érvényű; ugyanez vonatkozik a 

szállítás elfogadására vagy a szállítás vevő 

általi kifizetésére. 

A szállítási szerződés csak akkor válik 

számunkra kötelező érvényűvé, ha a 

megrendelést írásban, legalább szöveges 

formában, pl. értékesítési rendszerünk 

automatikus visszaigazolásával vagy e-

mailben visszaigazoljuk. A vevő által  

kért vagy okozott későbbi módosítások 

feljogosítanak minket arra, hogy a feltételeket 

ezeknek megfelelően módosítsuk A szóbeli  

megállapodásokat és módosításokat 

írásban kell megerősítenünk ahhoz, hogy 

azok érvényesek legyenek. 

3. Árak, fizetési feltételek, 

késedelem 

Eltérő megállapodás hiányában az árak ex 

works (Incoterms 2020) és nettó árként 

értendők. A vevő viseli a mindenkor érvényes 

jogszabályban meghatározott általános 

forgalmi adót, valamennyi csomagolási és 

szállítási költséget, egyéb költséget, díjat, 

illetéket, egyéb adókat és vámokat, amelyek a 

szállítással kapcsolatban felmerülnek. Az 

ajánlatainkban szereplő árak az eddigi 

nyersanyagárak és a gyártási költségek alapján 

kerülnek meghatározásra és a vonatkozó 

ajánlat megtételétől számított 30 napon belül 

leadott megrendelések esetén kötelező 

érvényűek számunkra. Fenntartjuk a jogot, 

hogy árainkat az esetlegesen bekövetkezett 

költségnövekedésnek megfelelően 

emeljük.  

A számla összege a számla keltét követő 30 

napon belül, levonások nélkül esedékes. 

A fizetési határidő túllépése esetén - egyéb 

jogaink sérelme nélkül - a 6 hónapos EURIBOR 

felett évi 8%-os késedelmi kamatot 

számíthatunk fel és a vevő köteles megtéríteni 

nekünk minden olyan költséget, amely a 

tartozás ésszerű módon történő behajtása 

során felmerül. Magasabb kamatot akkor 

követelhetünk, ha az nálunk ténylegesen 

felmerül. 

Saját belátásunk szerint megkövetelhetjük, 

hogy a vevő előre fizessen a szállításért. 

Különösen, ha a vevő fizetési késedelembe 

esik, vagy pénzügyi körülményei romlanak, 

kérhetjük, hogy a szállításokért előre fizessen, 

vagy megfelelő biztosítékot nyújtson, még 

akkor is, ha erről korábban nem állapodtunk 



 
 

meg. A vevő viseli az ezzel kapcsolatban 

felmerülő összes költséget. 

A vevő nem számíthat be ellenkövetelést, 

kivéve, ha azt írásban elismertük, vagy ha az 

jogerősen megállapításra került. A vevőt 

nem illeti meg visszatartási jog. 

4. Szállítás, szállítási idő 

Eltérő írásbeli megállapodás hiányában a 

szállítás ex works alapon történik (Incoterms 

2020). 

Amennyiben mi intézzük a termék szállítását, 

mi határozzuk meg a szállítás módját, és a 

szállítás kockázata és költségei a vevőt 

terhelik. Szállításra vonatkozó biztosítást csak 

a vevő kifejezett utasítására és az ő költségére 

kötünk. 

A vevő felelősségi körébe tartozó 

együttműködési kötelezettség elmulasztása 

vagy megszegése esetén a vevő viseli a 

kockázatot attól az időponttól kezdve, amikor 

értesítjük, hogy a kiszállításra készek vagyunk. 

Az átvételi kötelezettség elmulasztása esetén, 

egyéb jogaink sérelme nélkül, jogosultak 

vagyunk a raktározási vagy egyéb, nálunk 

felmerülő költségeket felszámítani, valamint a 

megadott póthatáridő eredménytelen elteltét 

követően az árut saját belátásunk szerint 

hasznosítani. 

Ha vállaljuk, hogy a vevő késztermékeit 

tároljuk, és a vevő nem veszi át azokat időben, 

jogosultak vagyunk a tárolt árut haladéktalanul 

kiszámlázni és leszállítani. 

Az általunk megnevezett szállítási 

időpontok és határidők nem kötelező 

érvényűek, azok tájékoztató jellegű dátumok, 

kivéve, ha azokat írásban kifejezetten kötelező 

érvényűként határoztuk meg. Ha valamely 

kifejezetten kötelező érvényű határidőt 

elmulasztunk, a vevő köteles ésszerű 

póthatáridőt biztosítani számunkra. 

Szállítási kötelezettségünk teljesítése 

feltételezi, hogy a vevő időben és megfelelően 

teljesítette saját kötelezettségeit, beleértve a 

korábbi szállításokat is. 

Jogunkban áll részszállításokat végezni, 

amennyiben ez a vevő számára ésszerű. A 

vevő köteles elfogadni az 1000 kilogrammot 

meg nem haladó szállítmányok esetében 

legfeljebb 20%-os többlet- vagy hiányzó 

mennyiségű szállítást, illetve az 1000 

kilogrammot meghaladó szállítmányok 

esetében legfeljebb 10%-os többlet- vagy 

hiányzó mennyiségű szállítást, és mi ennek 

megfelelően számlázunk a vevőnek. Ezek a 

mennyiségi eltérések nem minősülnek 

hibának, és nem adnak okot a vevőnek a 

reklamációra. 

Eltérő szerződéses megállapodás hiányában a 

vevő vállalja, hogy az egyedi megrendeléseket 

a gyártás után azonnal, egy szállítmányban 

veszi át. Minimális gyártási mennyiségünk 

extrudálás esetén legalább 500 kilogramm, 

nyomdai megrendelés esetén pedig legalább 

5 000 gyártási méter. 

Ha a szállítások megvalósításához a 

nyersanyagokat megfelelő módon raktározzuk, 

és ezek a szerződéses viszony végén már nem 

kerülnek feldolgozásra, vagy fennáll a 

szavatossági idő túllépésének veszélye, 

igyekszünk azokat máshol felhasználni. 

Amennyiben erre nem kerül sor, az anyagokat 

megfelelően kiszámlázzuk a vevőnek. 

5. Szavatosság, felelősség 

Kizárólag azért vállalunk szavatosságot, hogy 

az áruk a szállítás időpontjában megfelelnek (a) 

a megállapodás szerinti specifikációknak és (b) 

az összes vonatkozó jogszabályi előírásnak. 

Semmilyen körülmények között nem vállalunk 

garanciát az áruk forgalomképességére vagy 

alkalmasságára, illetve meghatározott célra 

vagy töltésre való alkalmasságára. 

A szavatossági igények elévülési ideje 

tizenkettő (12) hónap vagy az áru eltarthatósági 

idejének megfelelő időtartam (pl. hideg 

ragasztással készült termékek esetén hat 

hónap), attól függően, hogy melyik telik le 

előbb. 

A vevő köteles minden egyes szállítmányt 

átvételkor azonnal megvizsgálni. A nyilvánvaló 

hibákat (beleértve a szállítási sérüléseket is), a 

hiányzó árumennyiséget vagy a megrendelés 

visszaigazolásában foglaltaktól való egyéb 

eltéréseket a szállítás átvétele után azonnal 

írásban kell jeleznie, a hibák, hiányok vagy 

egyéb eltérések és a számla számának 

feltüntetésével. Vevő köteles a rejtett hibákat 



 
 

(beleértve a gyártás során keletkezett hibákat 

is) azok felfedezése után haladéktalanul 

jelezni, és felek vélelmezik, hogy a rejtett 

hibák általában az átvételtől számított 

hatvan napon belül felismerhetők, kivéve, ha 

a vevő bizonyítani tudja, hogy észszerűen nem 

lehetett elvárni tőle a hibák észlelését ezen 

időszakon belül. Kérésünkre a vevő köteles a 

hibás áruból mintadarabot visszaküldeni. 

Ha a vevő a fenti kötelezettségeinek nem 

tesz eleget, nem jogosult az áru 

visszautasítására, és mi nem vállalunk 

felelősséget a hibákért vagy a 

hiányosságokért.  

Hibák esetén jogosultak vagyunk a saját 

belátásunk szerint az árut javítani vagy 

kicserélni. A vevő csak akkor jogosult 

árcsökkentésre, ha a javítást vagy cserét 

megtagadjuk, vagy ha a javítás vagy a csere a 

vevő számára lehetetlen vagy elfogadhatatlan. 

Nem vállalunk felelősséget az elfogadott 

specifikációtól való kisebb, a vevő számára 

észszerűen elfogadható eltérésekért. A 

színárnyalatokban, a nyomtatási pozícióban és 

a nyomtatásban, valamint a minőségben és a 

méretekben - különösen a műszaki okokból - 

elkerülhetetlen eltérések nem jogosítják fel a 

vevőt reklamációra, amennyiben ezek az 

eltérések az iparágban szokásos mértéket nem 

lépik túl. Továbbá nem vállalunk felelősséget az 

olyan károkért, amelyek közvetlenül vagy 

közvetve a vevő utasításainak vagy 

specifikációinak, az áruk vevő általi nem 

megfelelő kezelésének vagy módosításának 

tulajdoníthatók. Nem vagyunk kötelesek 

felhívni a vevő figyelmét arra, hogy 

utasításai vagy specifikációi nem 

megfelelőek.  

A vevő köteles ellenőrizni a próbadarabokat és 

az összes tervezetet, hogy nincs-e bennük hiba 

(pl. a nyomtatási állapot, az ismétlések és a 

méretek tekintetében), és azt nyomtatásra 

késznek kell nyilvánítania. A vevő által észre 

nem vett hibákért nem vállalunk felelősséget. A 

telefonon jelzett módosítási igényeket írásos 

formában kell megerősíteni.  

Amennyiben szerződéses vagy deliktuális 

felelősség keretében (beleértve bármilyen 

jogalapot) kártérítésre vagyunk kötelesek, 

csak súlyos gondatlanság vagy 

szándékosság esetére vonatkozik a 

felelősségünk, kivéve, ha a felek kifejezetten 

másként rendelkeznek.  

A fenti felelősségkorlátozás nem vonatkozik a 

termékfelelősségből eredő, illetve az életet, 

testi épséget vagy egészséget megkárosító 

károkozás esetén velünk szemben felmerülő 

követelésekre.  

Az érdemben megalapozott kártérítési 

igények összege az adott szállítás 

vételárával megfelelő összegre 

korlátozódik, kivéve a szándékosság és a 

súlyos gondatlanság esetét. Az elmaradt 

haszonért, a közvetett, előre nem látható és 

atipikus károkért, valamint a 

következménykárokért való felelősség 

kizárt. 

6. Vis maior 

Nem vállalunk felelősséget bármely 

kötelezettségünk késedelmes teljesítéséért 

vagy a teljesítés elmulasztásáért, és e 

tekintetben nem minősül szerződésszegésnek, 

ha a késedelem vagy mulasztás ellenőrzési 

körünkön kívül eső okból következik be („vis 

maior"), beleértve a sztrájkot, a kizárást, az 

elégtelen anyag- vagy energiaellátást, a 

szállítóeszközök hiányát és hasonló 

eseményeket vagy körülményeket. Ez abban 

az esetben is érvényes, ha ilyen vis maior 

esemény a beszállítóinknál következik be. Ha a 

vis maior esemény egy meglévő késedelem 

alatt következik be, a számunkra biztosított 

póthatáridő csak a vis maior esemény 

megszűnése után jár le. A vis maior esemény 

kezdetéről és végéről a lehető leghamarabb 

tájékoztatjuk a vevőt. 

7. Tulajdonjogfenntartás, 

vagyont terhelő zálogjogban 

történő megállapodás 

lehetősége 

A leszállított áruk mindaddig a mi 

tulajdonunkban maradnak, amíg a vevő 

meg nem fizeti nekünk az adott 

szerződéssel kapcsolatos tartozásának 

teljes összegét, és amíg a vevőnek az adott 

szerződésből eredő vagy azzal 



 
 

kapcsolatban velünk szemben fennálló 

minden egyéb kötelezettsége nem teljesül. 

A vevő köteles a leszállított árut elkülönítve, a 

védjegyünk elhelyezésével, a jó üzletember 

gondosságával őrizni. Vevő köteles minket 

haladéktalanul értesíteni, ha harmadik fél által 

érvényesített jogok (pl. lefoglalás) fenyegetnek. 

Vevő vállalja, hogy harmadik személyeket 

tájékoztatja tulajdonjogunkról annak 

érdekében, hogy zálogjoguk vagy egyéb 

biztonsági intézkedéseik ne érintsék 

hátrányosan tulajdonunkat. 

A vevő jogosult a leszállított árut a szokásos 

üzletmenet keretében értékesíteni. Vevő az 

ilyen értékesítésből eredő valamennyi 

követelését ezennel előre engedményezi 

részünkre és a vevő vállalja, hogy mindent 

megtesz az engedményezés végrehajtása 

érdekében. 

A vevő köteles a még a tulajdonunkban lévő 

árut saját költségén minden szokásos kockázat 

ellen megfelelően biztosítani, különösen tűz, 

betörés vagy vízkár ellen, valamint köteles azt 

gondosan kezelni és megfelelően tárolni. 

Ha a vevő fizetési késedelembe esik, tíz 

munkanapos türelmi időt követően 

jogosultak vagyunk a leszállított áru 

visszaszolgáltatását követelni. 

Jogosultak vagyunk vagyon terhelő 

zálogjogra vonatkozó szerződés 

megkötését kérni a vevőtől a leszállított 

áruk tekintetében. 

 

8. Eszközök, tervezetek, adatok, 

minták, harmadik személyek 

szerzői jogai 

Az általunk gyártott nyomólemezek, eszközök, 

tervek, digitális adatok stb. a tulajdonunkban 

maradnak, még akkor is, ha a vevő pénzügyi 

teljesítést nyújt az előállításukhoz. A 

hengereket az első megrendelés nyomtatása 

után 12 hónappal törölhetjük, ha addig nem 

érkezik utólagos megrendelés. 

Az általunk készített tervezetek, vázlatok, 

reprodukciók, metszetek, nyomólemezek, 

próbanyomatok és egyéb előkészítő 

munkák anyag-, munka- és gyártási 

költségeit akkor is felszámítjuk, ha nem 

történik megrendelés. A sokszorosítás joga a 

fizetéssel nem száll át a vevőre. 

A vevő kizárólagos felelőssége, hogy a 

megrendelt áruk tervezésére, minden 

nyomtatott tartalomra, tervezetre és kész 

mintára, rajzra stb. vonatkozó szerzői jogokat 

megszerezze. A vevő köteles kártalanítani és 

mentesíteni minket minden olyan követelés, 

költség, kár és kiadás (beleértve a jogi 

költségeket is) alól, amely bármely harmadik fél 

jogainak tényleges vagy állítólagos 

megsértéséből ered. 

A fentiek sérelme nélkül, a szerzői jogok 

jogosultja bármely termékfejlesztéssel 

kapcsolatban, beleértve, de nem kizárólagosan 

az általunk kidolgozott specifikációkat, valamint 

a mintákat, mintatekercseket, terveket stb., a mi 

maradunk. 

9. Titoktartás 

A megrendeléssel kapcsolatban a vevő 

bizalmas információkhoz juthat, amelyeknek mi 

vagyunk a jogosultja. Nem minősül 

bizalmasnak az az információ, amelyet már 

nyilvánosságra hoztak, vagy amely más módon 

általánosan ismert, valamint olyan információ, 

amelyet a vevő önálló fejlesztésének 

eredménye. Bizalmas információ az írásbeli 

hozzájárulásunk nélkül nem közölhető 

harmadik féllel, és nem használható fel. A 

fentiek sérelme nélkül, a vevő titoktartási 

kötelezettsége, nem szűnik meg és az üzemi- 

ill. üzleti titkaink, valamint és gyártási know-

how-unk nem válik felhasználhatóvá a 

szerződéses kapcsolat megszűnésével. 

10. A teljesítés helye, joghatóság, 

alkalmazandó jog 

A teljesítés helye a cégünk székhelye. 

Kizárólag a magyar jog alkalmazandó a 

nemzetközi magánjogi rendelkezések és az 

áruk nemzetközi adásvételi szerződéseiről 

szóló ENSZ-egyezmény kizárásával. A jelen 

szerződésből eredő valamennyi jogvita 

eldöntésére az illetékes kecskeméti 

bíróságok rendelkeznek joghatósággal. 

Fenntartjuk azonban a jogot, hogy a vevővel 

szemben bármely más jogszabályi alapon 



 
 

joghatósággal rendelkező bíróság előtt 

érvényesítsük követeléseinket. 

11. Egyéb rendelkezések 

Bármely szerződéses kötelezettségünket a 

Coveris Csoport egy másik, megfelelő 

képesítéssel rendelkező vállalata is teljesítheti. 

A vevő nem jogosult jogait vagy 

kötelezettségeit a mi előzetes írásbeli 

hozzájárulásunk nélkül engedményezni. 

Amennyiben a jelen értékesítési- és szállítási 

feltételek valamely rendelkezése vagy a 

szerződéses keretmegállapodás bármely 

rendelkezése érvénytelen vagy érvénytelenné 

válik, az nem érinti a többi rendelkezés 

érvényességét. Az érvénytelen rendelkezés 

helyébe olyan másik rendelkezés lép, amely az 

érvénytelen rendelkezés gazdasági és jogi 

következményéhez a lehető legközelebb áll. 

A jelen értékesítési- és szállítási feltételek vagy 

bármely más megállapodás bármely 

rendelkezésének teljesítéséről való 

lemondásunk nem minősül végleges 

lemondásnak az adott rendelkezés 

érvényesítéséről. A jelen értékesítési- és 

szállítási feltételek bármilyen módosítását vagy 

ettől való eltérést írásban kell rögzíteni. 
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